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Bu form Psikolojik Danışma ve Rehberlik Uygula ve Araştırma Merkezi (PDRM) tarafından psikolojik hizmet sürecinde kaliteyi arttırmak ve danışanların sürece ilişkin değerlendirmelerini belirleyebilmek amacıyla hazırlanmıştır. Geri bildirim ve katkılarınız için teşekkür ederiz. 
1. Psikolojik destek sürecinizi yürüten psikoloğunuz kimdir? ……………………………………………………………….. 
2. Birimimize nasıl ulaştınız? 
1. Bir arkadaşım önerdi 
2. İnternetten araştırdım 
3. Tanıtım broşürlerinizi okudum 
4. Diğer (Lütfen belirtiniz) ……………………………………… 
3. PDRM’e başvuru yapma aşamasında beklentileriniz nelerdi? (Birden fazla seçeneği işaretleyebilirsiniz). 
1. Aktif bir şekilde dinlenilebilmek 
2. Anlaşıldığımı hissetmek 
3. Kendimi tanıyabilmek 
4. Farkındalığımı geliştirebilmek 
5. Sorunlarımla baş edebilmek 
6. Bir uzmanın rehberliğinden yararlanabilmek 
7. Diğer (Lütfen belirtiniz)………………………………..
	4. Genel Memnuniyetinizi belirtiniz.
	Kesinlikle 
Katılmıyorum
	Katılmıyorum
	Kararsızm
	Katılıyorum
	Kesinlikle 
Katılıyorum

	1
	PDRM tarafından verilen hizmetten memnunum
	
	
	
	
	

	2
	Psikoloğumu bir başkasına öneririm
	
	
	
	
	

	3
	Tekrar ihtiyaç duyarsam yeniden gelirim
	
	
	
	
	

	4
	Psikolojik destek sürecinde elde ettiğim kazanımların kalıcı olacağını 
düşünüyorum
	
	
	
	
	

	5
	Psikolojik destek sürecinin bana fayda sağladığını düşünüyorum
	
	
	
	
	

	6
	Psikoloğumun beni yeterince anladığını düşünüyorum
	
	
	
	
	

	7
	Randevularımı rahatlıkla alabiliyorum 
	
	
	
	
	

	8
	PDRM hakkında öğrenmek istediğim bilgilere ulaşabiliyorum 
	
	
	
	
	

	9
	PDRM ortak kullanım alanları yeterince temiz
	
	
	
	
	

	10 
	Diğer (Lütfen belirtiniz)

	
	
	
	
	


	5. Psikoloğunuzu aşağıda belirtilen durumlar açısından değerlendiriniz.
	Kesinlikle 
Katılmıyorum
	Katılmıyorum
	Kararsızm
	Katılıyorum
	Kesinlikle 
Katılıyorum

	1 
	Farklı bir bakış açısı geliştirmemi sağladı 
	
	
	
	
	

	2 
	Problemlerimi çözmeme yardım etti 
	
	
	
	
	

	3 
	Yaşamımda değişiklikler yapabilmemi sağladı 
	
	
	
	
	

	4 
	Sorunlarımla baş etme becerilerimi geliştirmemi sağladı 
	
	
	
	
	

	5 
	Önemli kararlar verebilmeme yardım etti 
	
	
	
	
	

	6 
	Farkındalığımı arttırdı 
	
	
	
	
	

	7 
	Bir insan ile ilişkimi iyileştirmemi sağladı 
	
	
	
	
	

	8 
	Kendime güvenimi ve motivasyonumu arttırdı 
	
	
	
	
	

	9 
	Kendimi daha iyi hissetmemi sağladı 
	
	
	
	
	

	10 
	Beni aktif olarak dinledi 
	
	
	
	
	

	11 
	Endişelerimi ve sorunlarımı anladı 
	
	
	
	
	

	12 
	Olayları benim açımdan görebildi 
	
	
	
	
	

	13 
	Beni yargılamadan kabul etti 
	
	
	
	
	

	14
	Sorunlarımı konuşurken kendimi güvende hissettim
	
	
	
	
	

	15
	Bana karşı içten ve ilgiliydi
	
	
	
	
	

	16
	Gerektiği zamanlarda beni yüzleştirdi?
	
	
	
	
	

	17
	Gereksinimlerime uygun hedefler belirleyebilmemi sağladı
	
	
	
	
	

	18
	Bilgilendirme aşamasındaki prosedürü takip etti
	
	
	
	
	

	19
	Diğer (Lütfen belirtiniz)
	
	
	
	
	


6. PDMR’de psikoloğunuz ile kaç görüşme yaptınız? 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
7. Eklemek istedikleriniz 
………………………………………………………………………………………………………………………………………
